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LA VISION DI HORTIS s.r.l. Premessa 

Il Codice Etico Aziendale individua i principi generali e le regole 
comportamentali a cui viene riconosciuto valore etico positivo. 

 
Il Codice etico di HORTIS s.r.l. ha l'obiettivo di indirizzare la gestione 
dell’attività◻ secondo i valori etici e i principi di funzionamento definiti al 
fine di favorire indirizzi univoci di comportamento volti alla soddisfazione 
delle esigenze degli stakeholder e al consolidamento di una positiva 
reputazione societaria. 

La società◻ afferma la congruita◻ del proprio Codice etico nel perseguimento 
della propria mission aziendale volta ad assicurare le migliori prestazioni ai 
committenti anche in termini di appropriatezza, tempestività◻, efficacia e 
sistematicità◻ richieste da questi ultimi. 

 
Il Codice Etico ha, inoltre, lo scopo di introdurre e rendere vincolanti i 
principi e le regole di condotta rilevanti ai fini della ragionevole 
prevenzione dei reati, riflettendo e rafforzando i suoi principi ispiratori, nel 
pieno rispetto delle norme dello Statuto dei Lavoratori e dei Contratti 
Collettivi Nazionali. 

Il Codice Etico, unitamente a tutte le specifiche procedure attuative 
approvate dall’azienda, e◻ da considerarsi parte integrante dei contratti di 
lavoro subordinati in essere e da stipulare, ai sensi dell'art. 2104 c.c. 
(Diligenza del prestatore di lavoro). 

La violazione delle sue disposizioni configurerà◻, quindi, un illecito di 
natura disciplinare e, come tale, sarà◻ perseguito e sanzionato dall’azienda 
ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 7 (Sanzioni disciplinari) della L. n. 
300/1970 (Statuto dei Lavoratori e potrà◻ comportare il risarcimento dei 
danni procurati all’organizzazione. Quanto ai collaboratori, ai consulenti e 
ai lavoratori autonomi (piu◻ sotto specificati tra i destinatari e/o operatori) 
che prestano la propria attivita◻ in favore della struttura e agli altri soggetti 
terzi, la sottoscrizione del presente Codice Etico, ovvero di un estratto di 
esso o, comunque, l'adesione alle disposizioni e ai principi in esso previsti, 
rappresentano una conditio sine qua non della stipulazione di contratti di 
qualsiasi natura fra l’azienda e tali soggetti. 
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Le disposizioni cosi◻ sottoscritte o, in ogni caso, approvate, anche per 
fatti concludenti, costituiscono parte integrante dei contratti stessi. 

 
In ragione di quanto fin qui descritto, eventuali violazioni da parte dei 
soggetti di cui al precedente periodo di specifiche disposizioni del Codice 
Etico, in base alla loro gravita◻, possono legittimare il recesso da parte 
dell’azienda dei rapporti contrattuali in essere con detti soggetti e possono 
altresì◻ essere individuate ex ante come cause di risoluzione automatica 
del contratto ai sensi dell'art. 1456 c.c. (Clausola risolutiva espressa). 

HORTIS s.r.l. (di seguito, "Società◻") e◻ consapevole che l’autorevolezza di 
un’azienda si riconosce, oltre che dalla competenza dei suoi collaboratori 
e dall’alta qualità◻ del servizio fornito alla clientela, anche dall’attenzione 
posta alle esigenze dell’intera collettività◻. 

 
I principi che da sempre ispirano il lavoro di questa Società◻ vengono 
raccolti formalmente in un Codice Etico di Comportamento nella 
convinzione che l’affidabilità◻ si costruisca quotidianamente rispettando 
le norme e valorizzando le persone. 

Questo Codice Etico rappresenta, quindi, un elemento distintivo ed 
identificativo nei confronti del mercato e dei terzi, la cui conoscenza e 
condivisione, richiesta a tutti coloro che operano nella Società◻ o che con 
essa collaborano, costituiscono il fondamento della nostra attività◻ ed il 
primo passo per concorrere al perseguimento della nostra vision. 

 
L’obiettivo di HORTIS s.r.l. e◻ quindi quello di perseguire l’eccellenza nel 
mercato in cui opera, attraverso uno Sviluppo Sostenibile,  
salvaguardando l’Ambiente e la Sicurezza delle persone coinvolte tramite 
la coerenza di un comportamento rispettoso dell’Etica Sociale, ottenere la 
soddisfazione ed assicurare valore aggiunto per il Dipendente, per il 
Cliente e, in generale, per la Comunita◻. 

 
Il presente codice etico e◻ aggiornato alla data del 11.05.2026 

PRESENTAZIONE DELLA SOCIETA’ 

La sede legale di HORTIS SRL e◻ ubicata in Roma (RM) via Boezio n. 4/C 
cap. 00193. 
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La sede secondaria è ubicata in Uboldo (VA), via IV Novembre n.59, CAP 
21040. 

 
La sede operativa è invece sita in Melito di Napoli (NA), via San Vito n. 35, 
CAP 80017. 

Il domicilio legale/PEC e◻ hortissrl@pec.it. 

Il numero REA e◻ RM-1447070. 

Il codice fiscale, partita IVA e numero di iscrizione al registro delle 
Imprese e◻ 03983550611. 

La data di costituzione e◻ il 09/06/2014. 

Il Codice Ateco prevalente e◻ il 81.30.00: realizzazione, cura e 
manutenzione di parchi e giardini per abitazioni private e pubbliche, 
edifici pubblici e privati (scuole, ospedali, edifici amministrativi, chiese 
eccetera), terreni comunali (parchi, aree verdi ecc.). 

Numero di addetti 9 (la società impiega personale dipendente secondo le 
esigenze organizzative tempo per tempo risultanti dalla documentazione 
aziendale) 

 
Numero di amministratori 1 

Amministratore unico e◻ il sig. CHIANTESE Paolo nato a Melito di Napoli 
(NA) il 25/04/1971, C.F. CHNPLA71D25F111T. 

 
La società◻ e◻ in possesso delle seguenti certificazioni: 

• ISO 9001:2015 – Lavori di giardinaggio, potatura, sistemazione verde 
pubblico e privato. Manutenzione giardini; numero certificato 9175. Hort; 
Data di prima emissione: 12/06/2015. Emissione corrente: 6.10.2025, 
Scadenza 12.06.2027– Organismo Certificatore: IMQ S.P.A.; 

• ISO 14001:2015 – Lavori di giardinaggio, potatura e sistemazione verde 
pubblico e privato. Manutenzione di giardini; Numero certificato: 1423 M 
del 15.10.2025, data di prima emissione: 15.10.2025, Scadenza 
14.10.2028 – Organismo Certificatore: CERTINSPECT REGISTER; 
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La società è altresì in possesso dell’iscrizione all’Albo Nazionale Gestori 
Ambientali – Sezione Regionale del Lazio, come da Certificato Prot. N. 
35114/2026 del 18/03/2026, Numero iscrizione: RM18517, categoria: 2-
bis (Conto proprio) - Classe Unica; 

 

 

DESCRIZIONE ATTIVITA’ AZIENDALE 

 

La HORTIS S.r.l., nasce nel 2014 come azienda operante nel settore 
della creazione e della cura del verde. Tale società collabora con 
molteplici enti pubblici e privati, tra cui: 

 COMUNE DI NERVIANO (MI); 

 ASM MAGENTA (MI); 

 IACP DI CASERTA; 

 ASL NAPOLI 3 SUD; 

 COMUNE DI GUIDONIA (RM); 

 COMUNE DI CARONNO PERTUSELLA (VA); 

 ACQUALATINA; 

L’azienda dispone di un parco mezzi e attrezzature moderno e 
diversificato che consente di svolgere al meglio i lavori con tempestività 
e professionalità. 

La Progettazione di giardini, parchi, ambientazioni scenografiche, campi 
sportivi, allestimenti interni e ripristini ambientali sono ideati dai nostri 
professionisti. 

L’iter progettuale che prevede la stesura di elaborati tecnici, simulazioni 
fotografiche e prospettiche per visualizzare il risultato finale, si sviluppa 
in tre fasi: a) sopralluogo, analisi dello stato di fatto e raccolta esigenze 
cliente; b) studio preliminare con definizione ambiti d’intervento; c) 
stesura progetto giardino esecutivo. 
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Le attrezzature in dotazione, le figure specializzate e la rete di 
consulenti, consentono di offrire un servizio completo e professionale 
per la manutenzione ordinaria e straordinaria delle aree a verde 
pubbliche e private. 

QUALITA’ E SICUREZZA 

A garanzia dei suoi clienti la HORTIS srl dispone di: 

 certificazione qualità ISO 9001:2015 

 certificazione ISO 14001:2015 

 iscrizione Albo Gestori Ambientali 

 

PUNTI DI FORZA DELLA HORTIS S.R.L. 

 

 soddisfazione delle esigenze e dei bisogni del committente; 

 Azienda giovane dinamica ed alla continua ricerca della crescita 

qualitativa; 

 Formazione ed informazione del personale; 

 Impiegati e tecnici qualificati e con esperienza pluriennale; 

 Utilizzo di macchine ed attrezzature a basso impatto ambientale; 

 Utilizzo di sistemi di telerilevamento in arredo urbano; 

 Utilizzo di materiale e prodotti certificati con rispettive schede; 

 Ricerca di tecniche all’avanguardia per il raggiungimento degli 

obiettivi; 

 Soddisfazione delle esigenze e dei bisogni del committente. 

 

ATTIVITA’ SVOLTE DALLA HORTIS S.R.L. 

 Sfalcio erba; 

 Rigenerazione prato; 
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 Aerazione prato (permette di migliorare la qualità del suolo, favorire 

lo sviluppo delle radici, 

 l’assimilazione delle sostanze organiche, l’attività microbiologica e il 

drenaggio); 

 Top dressing e verticut; 

 Regolazione siepi e cespugli; 

 Potature di trapianto, allevamento, mantenimento, contenimento, 

ringiovanimento, a tutta cima, capitozzatura, dentrochirurgia 

ispettiva e a verde. 

 Progettazione e realizzazione di aiuole e giardini; 

 Progettazione e realizzazione di impianti irrigui; 

 Piano di irrigazione e concimazione; 

 Interventi fitosanitari (concimazione, diserbi, trattamenti 

anticrittogamici ed antiparassitari); 

 Abbattimenti controllati di tutte le tipologie di alberature; 

 Potatura in Tree Climbing di ogni genere di albero ad alto fusto; 

 Interventi di ingegneria naturalistica; 

 Censimento; 

 VTA; 

 Analisi strumentale con resistografo e tomografo piante alto fusto; 

 Prove di trazione piante alto fusto. 
 
 

 

FINALITA◻ E DESTINATARI 

 

Il presente Codice Etico (di seguito, il "Codice") illustra l'insieme dei 
principi etici e morali che sono alla base dell'attivita◻ di HORTIS s.r.l. 
nonche◻ le linee di comportamento adottate dalla Societa◻ sia all'interno 
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della propria attivita◻ nei rapporti tra i soci ed il personale dipendente, 
sia all'esterno nei rapporti con le istituzioni, i fornitori, i clienti, i partner 
commerciali, le organizzazioni politiche e sindacali nonche◻ gli organi 

d'informazione (di seguito, i "Portatori di Interessi"). Il rispetto di tali 
principi e◻ di fondamentale importanza per raggiungere la missione 
aziendale della societa◻ e per garantire la sua reputazione nel contesto 
socio- economico nel quale opera. 

Preliminarmente si evidenzia che HORTIS s.r.l. crede fermamente che ogni 
attivita◻ debba essere svolta eticamente, riconoscendosi nel principio 
sancito dall'art. 41 della Costituzione, in base al quale l'iniziativa 
economica privata "non puo◻ svolgersi in contrasto con l'utilita◻ sociale o in 
modo da recare danno alla sicurezza, alla liberta◻, alla dignita◻ umana." 

 
Il Codice si rivolge agli organi sociali di amministrazione e controllo, alle 
persone della Societa◻ e a qualunque terza parte interessata da rapporti 
contrattuali, anche occasionali o soltanto temporanei, che agiscono, 
operano e collaborano a qualsiasi titolo con le società della Societa◻. Tali 
soggetti vengono identificati come “soggetti destinatari” del Codice e sono 
considerati tali nell’operare tanto in Italia quanto all’estero, per conto, in 
favore e nell’interesse della Societa◻. 

 
Ai soggetti destinatari HORTIS s.r.l. richiede di conoscere e rispettare i 
principi e i contenuti del Codice e di applicarli, sempre, nello svolgimento 
delle attivita◻ e degli incarichi professionali. 

Al Codice verra◻ data ampia diffusione nell'ambito della struttura di 
governance interna, e larga comunicazione all'esterno, anche attraverso il 
proprio sito internet, attualmente in fase di lavorazione. 

 
HORTIS s.r.l. si impegna altresi◻ ad adottare ogni ulteriore disposizione 
affinche◻ possano essere puntualmente divulgati ed applicati i principi e 
le prescrizioni del Codice. 

I NOSTRI PRINCIPI ETICI E GENERALI DI COMPORTAMENTO 

La condotta dei Destinatari, a tutti i livelli aziendali, e◻ improntata ai 
principi di legalita◻, correttezza, non discriminazione, riservatezza, 
diligenza, e lealta◻. 
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LEGALITA◻ 

 

HORTIS s.r.l. opera nell'assoluto rispetto della legge e del presente Codice. 
Tutti i Destinatari, sono pertanto tenuti a osservare ogni normativa 
applicabile e ad aggiornarsi costantemente sulle evoluzioni legislative, 
anche avvalendosi delle opportunita◻ formative offerte dalla societa◻. 

 
La Societa◻ considera la trasparenza dei bilanci e della contabilita◻ un 
principio fondamentale per l'esercizio della propria attivita◻ e per la tutela 
della propria reputazione. 

CORRETTEZZA 

 

La correttezza e l’integrita◻ morale sono un dovere indefettibile per tutti i 
destinatari. I Destinatari sono tenuti a non instaurare alcun rapporto 
privilegiato con terzi, che sia frutto di sollecitazioni esterne finalizzate ad 
ottenere vantaggi impropri. 

 
Nello svolgimento della propria attivita◻ i Destinatari sono tenuti a non 
accettare donazioni, favori o utilita◻ di alcun genere (salvo oggetti di 
modico valore) e, in generale, a non accettare alcuna contropartita al fine 
di concedere vantaggi a terzi in modo improprio. 

 
A loro volta, i Destinatari non devono effettuare donazioni in denaro o di 
beni a terzi o comunque offrire utilita◻ o favori illeciti di alcun genere 
(salvo oggetti di modico valore oppure omaggi di cortesia commerciale 
autorizzati dalla Societa◻) in connessione con l'attivita◻ da essi prestata a 
beneficio di HORTIS s.r.l.. L’intrinseca convinzione di agire nell’interesse 
della Societa◻ non esonera i Destinatari dall’obbligo di osservare 
puntualmente le regole ed i principi del presente Codice. 

NON DISCRIMINAZIONE 

 

Nei rapporti con Portatori di Interessi ed in particolare nella selezione e 
gestione del personale, nell'organizzazione lavorativa, nella scelta, 
selezione e gestione dei fornitori, nonche◻ nei rapporti con gli Enti e le 
Istituzioni, HORTIS s.r.l. evita e ripudia ogni discriminazione concernente 
l’eta◻, il sesso, la razza, gli orientamenti sessuali, lo stato di salute, le 
opinioni politiche e sindacali, la religione, la cultura e la nazionalita◻ dei 
suoi interlocutori. 
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HORTIS s.r.l., al contempo, intende favorire l’integrazione, promuovendo il 
dialogo interculturale, la tutela dei diritti delle minoranze e dei soggetti 
deboli. 

RISERVATEZZA 

 

HORTIS s.r.l. si impegna ad assicurare la protezione e la riservatezza dei 
dati personali dei Destinatari e dei Portatori di Interessi, nel rispetto di 
ogni normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali. 

 
I Destinatari sono tenuti a non utilizzare informazioni riservate, apprese 
in ragione della propria attivita◻ lavorativa, per scopi estranei all'esercizio 
di tale attivita◻, e comunque ad agire sempre nel rispetto degli obblighi di 
riservatezza assunti dalla societa◻ nei confronti di tutti i Portatori di 
Interessi. 

In particolare, i Destinatari sono tenuti alla massima riservatezza su 
documenti idonei a rivelare know-how, informazioni commerciali e 
operazioni societarie. 

DILIGENZA 

 

Il rapporto tra HORTIS s.r.l. ed i soci e◻ fondato sulla reciproca fiducia: i 
soci sono, pertanto, tenuti a operare per favorire gli interessi dell’azienda, 
nel rispetto dei valori di cui al presente Codice. 

I Destinatari devono astenersi da qualsiasi attivita◻ che possa configurare 
conflitto con gli interessi di HORTIS s.r.l. rinunciando al perseguimento di 
interessi personali in conflitto con i legittimi interessi della Societa◻. 

 
Nei casi in cui si possa raffigurare la possibilita◻ di sussistenza di un 
conflitto di interessi, i Destinatari sono tenuti a rivolgersi, senza ritardo, 
al proprio superiore gerarchico affinche◻ l’azienda possa valutare, ed 
eventualmente autorizzare, l’attivita◻ potenzialmente in conflitto. 

Nei casi di violazione, la Societa◻ adottera◻ ogni misura idonea a far 
cessare il conflitto di interessi, riservandosi di agire a propria tutela. 
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LEALTA◻ 

 

HORTIS s.r.l. ed i Destinatari si impegnano a realizzare una concorrenza 
leale, nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria, nella 
consapevolezza che una concorrenza virtuosa costituisce un sano 
incentivo ai processi di innovazione e sviluppo, tutela altresi◻ gli interessi 
dei consumatori e della collettivita◻. 

CORRETTA GESTIONE SOCIETARIA, CONTABILE E FISCALE DI BILANCIO 

HORTIS s.r.l. agisce nel pieno rispetto della legge e dello Statuto, 
assicurando il corretto funzionamento degli organi sociali e di controllo, 
salvaguardando l'integrita◻ del patrimonio. 

Occorre inoltre garantire il rispetto dei principi di veridicita◻, completezza 
e correttezza nella redazione di qualsiasi documento – societario, 
contabile, fiscale, ecc. – contenente elementi economici, patrimoniali e 
finanziari. 

La societa◻, nel contempo, si propone di assicurare la corretta tenuta dei libri 
sociali tutti di legge, anche riconoscendo valore fondamentale alla corretta 
informazione dell’azionariato, dei collaboratori, degli organi societari e delle 
autorita◻ pubbliche competenti in ordine ai fatti significativi concernenti la 
gestione contabile. Per ogni operazione e transazione, deve assicurarsi che la 
stessa sia consona, autorizzata, registrata, verificata e verificabile, coerente 
con lo scopo alla stessa sotteso e sempre posta in essere nel rispetto 
delle leggi e delle norme vigenti tutte. 

OBBLIGHI SPECIFICI DI COMPORTAMENTO 

Professionalita◻ 

HORTIS s.r.l. tutela la professionalita◻ quale valore imprescindibile per la 
propria crescita e affermazione nei mercati nazionali e internazionali, 
richiedendo ai Destinatari professionalita◻, impegno e diligenza adeguati 
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alla natura dei compiti loro affidati per il conseguimento degli obiettivi 
assegnati. 

 
 
 

 

La protezione dei dati personali 

HORTIS s.r.l., unitamente a tutti i dipendenti e collaboratori delle 
Societa◻, e◻ consapevole della necessita◻ di adoperarsi per la protezione dei 
dati personali, in ottemperanza alla normativa sovranazionale (GDPR) e 
nazionale (Codice Privacy). L’Ente, inoltre, si impegna a fornire in modo 
trasparente, all’occorrenza, le informazioni richieste dall’Autorita◻ di 
Controllo Nazionale (Garante Italiano per la Protezione dei dati personali), 
anche quando agisce per mezzo dei propri delegati (es. Nucleo 
Specializzato della Guardia di Finanza). 

 
Ogni informazione personale e aziendale in possesso delle Societa◻ puo◻ 
essere consultata solo dal personale previamente designato e autorizzato, 
e, comunque, e◻ fatto divieto a chiunque di divulgare dati personali senza 
alcuna base giuridica di trattamento. Ogni informazione puo◻ essere 
utilizzata solamente per le finalita◻ per la quale e◻ stata raccolta e nei 
limiti temporali di validita◻ specificati all’interno 
dell’autorizzazione/designazione al trattamento dei dati personali. 

 

 

Valore delle risorse umane 

Le risorse umane rappresentano un valore indispensabile e prezioso per 
l’esistenza e lo sviluppo futuro di HORTIS s.r.l. 

Di conseguenza essa adotta criteri di merito, trasparenza e di 
valorizzazione delle capacita◻, competenze e potenzialita◻ dei singoli 
individui nelle politiche di selezione e gestione del personale, garantendo 
la formazione e l’aggiornamento delle proprie risorse 

 
HORTIS s.r.l. garantisce a tutti pari opportunita◻, impegnandosi a fare in 
modo che l’autorita◻ sia esercitata con equita◻ e correttezza, evitando 
ogni forma di abuso. Garantisce, inoltre, l’integrita◻ fisica e morale dei 
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suoi dipendenti e condizioni di lavoro rispettose della dignita◻ 
individuale. 

 
Al fine di garantire il pieno rispetto della persona HORTIS s.r.l. contrasta 
il lavoro minorile, astenendosi da qualsiasi forma di sfruttamento dello 
stesso. 

 

 

Salute e sicurezza 

In considerazione del core business aziendale, HORTIS s.r.l. garantisce 
ambienti di lavoro sicuri e salubri nel rispetto della normativa 
antinfortunistica vigente. 

Promuove la diffusione di una cultura della sicurezza e della 
consapevolezza dei rischi connessi alle attivita◻ lavorative svolte, 
richiedendo a tutti, ad ogni livello, comportamenti responsabili e rispettosi 
dei presidi aziendali adottate in materia di sicurezza sul lavoro e dei 
provvedimenti amministrativi-normativi applicabili (anche a fronte di 
emergenze sanitarie sopravvenute e/o permanenti). 

 
In quest’ottica, ogni dipendente e◻ chiamato a concorrere personalmente 
al mantenimento della sicurezza e della qualita◻ dell’ambiente di lavoro in 
cui opera attenendosi scrupolosamente al sistema di sicurezza 
predisposto e a tutte i presidi aziendali che ne formano parte.  

 
In particolare HORTIS s.r.l. si impegna a: 

 porre in essere attivita◻ sicure al fine di proteggere la salute dei propri 
dipendenti, nel rispetto dei principi di ergonomicita◻ e di salubrita◻ 
dei luoghi di lavoro; 

 garantire la formazione e informazione di tutti coloro che prestano 
in suo favore la propria attivita◻ lavorativa sui rischi cui gli stessi sono 
esposti, assicurando i mezzi e i dispositivi di protezione individuale nel 
rispetto della normativa vigente nei vari Paesi in cui operano; 

 monitorare continuativamente l’efficienza del sistema a presidio dei 
rischi connessi alla sicurezza. 
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HORTIS s.r.l. garantisce altresi◻ il rispetto dei principi 
precedentemente illustrati anche da parte di eventuali collaboratori 
della Societa◻. 

Tutela dell’ambiente 

HORTIS s.r.l. promuove politiche che contemperano le esigenze di 
sviluppo economico e di creazione di valore, proprie delle attivita◻ di 
impresa ad esso riconducibili, con le esigenze di rispetto e salvaguardia 
dell’ambiente. 

 
A tal proposito la Societa◻ si impegna a: 

- rispettare la legislazione in materia ambientale e a porre in 
essere tutte le misure necessarie per minimizzare e/o prevenire 
il proprio impatto ambientale; 

- monitorare l’evoluzione normativa in materia ambientale al fine 
di garantire il rispetto della legislazione in materia ambientale. 

-  

HORTIS s.r.l. garantisce altresi◻ il rispetto dei principi precedentemente 
illustrati anche da parte di eventuali collaboratori mediante l’introduzione 
di specifiche clausole contrattuali. 

Tutela della concorrenza 

Consapevole che un sano e corretto sistema di concorrenza contribuisce 
al migliore sviluppo della sua missione aziendale, HORTIS s.r.l. osserva le 
norme vigenti in materia di concorrenza e si astiene dal porre in essere 
e/o dall’incentivare comportamenti che possano integrare forme di 
concorrenza sleale. 

 

 

Reputazione ed affidabilita◻ 

HORTIS s.r.l. esige dai propri amministratori, responsabili, soci, 
collaboratori, fornitori, agenti, consulenti, e da chiunque svolga, a vario 
titolo, funzioni e ruoli in rappresentanza dell’Ente, comportamenti 
eticamente corretti, tali da non pregiudicarne l'affidabilita◻ morale e 
aziendale della medesima Societa◻. 
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L’obbligo di evitare conflitti di interesse 

Gli Amministratori, i soci ed il Personale di HORTIS s.r.l., i consulenti e 
comunque i Terzi Destinatari, devono evitare situazioni di conflitto di 
interessi, intendendosi per esse quelle situazioni in cui il perseguimento 
del proprio interesse o quello di un proprio familiare o congiunto e◻ in 
contrasto con gli interessi della Societa◻. 

 
Amministratori, dipendenti, Sindaci, Revisore e comunque ogni 
destinatario del Codice Etico, sono tenuti a segnalare ogni situazione di 
potenziale conflitto di interesse ai propri superiori gerarchici, ovvero 
all’Organismo di Vigilanza. Sono comunque da evitare quelle situazioni 
attraverso le quali un Dipendente, un Amministratore o altro Destinatario 
puo◻ trarre un vantaggio o un profitto non dovuto, sulla base di situazioni 
di opportunita◻ di cui e◻ venuto a conoscenza durante lo svolgimento 
della propria attivita◻. 

 

 

RAPPORTI CON I SOCI E CON I COLLABORATORI 

SELEZIONE DEL PERSONALE 

La valutazione e la selezione del personale sono effettuati secondo 
correttezza e trasparenza, rispettando le pari opportunita◻ al fine di 
coniugare le esigenze di HORTIS s.r.l. con i profili professionali, le 
ambizioni e le aspettative dei candidati. 

 
HORTIS s.r.l. si impegna ad adottare ogni provvedimento utile ad evitare 
ogni forma di favoritismo nel processo di selezione del personale 
utilizzando criteri oggettivi e meritocratici, nel rispetto della dignita◻ dei 
candidati nonché nell’interesse al buon andamento dell’azienda. 

 
I soci ed il personale assunto, anche mediante l’attuazione del presente 
Codice, ricevono un'informazione chiara e corretta circa ruoli, 
responsabilita◻, diritti e doveri delle parti. 

 

 

GESTIONE DEL PERSONALE 
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HORTIS s.r.l. tutela e valorizza le proprie risorse umane, impegnandosi a 
mantenere costanti le condizioni necessarie per la crescita professionale, 
le conoscenze e le abilita◻ di ogni persona, effettuando l’opportuna 
formazione per l’aggiornamento professionale e qualsiasi iniziativa volta a 
perseguire tale scopo. 

 
HORTIS s.r.l. promuove la partecipazione dei soci e dei lavoratori alla vita 
dell’azienda, fornendo strumenti partecipativi in grado di raccogliere 
l’opinione ed i loro suggerimenti, garantendo la loro piu◻ ampia 
partecipazione. Ferma restando la massima disponibilita◻ nei confronti 
della Societa◻, nessun socio o lavoratore puo◻ essere obbligato a eseguire 
mansioni, prestazioni o favori non dovuti in base al proprio contratto di 
lavoro ed al proprio ruolo all’interno dell’azienda. 

 
La Societa◻ si impegna fermamente a contrastare episodi di mobbing, 
stalking, violenza psicologica ed ogni comportamento discriminatorio o 
lesivo della dignita◻ della persona dentro e fuori i locali aziendali. 

I rapporti tra dipendenti devono svolgersi con lealta◻, correttezza e 
rispetto reciproco, in osservanza dei valori della civile convivenza e della 
liberta◻ delle persone. 

 

 

AMBIENTE DI LAVORO 

HORTIS s.r.l. si impegna ad offrire al proprio personale ed ai soci un 
ambiente di lavoro sano, sicuro e rispettoso della dignita◻ dei lavoratori. 

La sicurezza sui luoghi di lavoro e◻ assicurata sia implementando 
rigorosamente le disposizioni previste dalla legge in vigore, sia 
promuovendo attivamente la cultura della sicurezza attraverso specifici 
programmi formativi. La formazione del personale rappresenta un 
elemento centrale del sistema di gestione adottato. HORTIS s.r.l. tutela la 
salute dei propri lavoratori, garantendo altresi◻ il rispetto delle norme 
igieniche e di prevenzione sanitaria. 

 

 

GESTIONE DELL’IMPRESA 

 
16 

mailto:hortissrl@libero.it
mailto:hortissrl@pec.it


HORTIS S.R.L. 

Sede legale: 
Via Boezio , 4/C 
00193 - Roma 

Tel. 800149622 
C.F. – P.I. 03983550611 

Sede secondaria: 
Via IV Novembre, 59 
21040 - Uboldo (VA) 

Sede operativa: 
Via San Vito, 35 
80017 – Melito di Napoli (NA) 

E-mail: hortissrl@libero.it PEC: hortissrl@pec.it 

 

 

 

OSSERVANZA DELLE PROCEDURE INTERNE 

 

HORTIS s.r.l. ritiene che l'efficienza gestionale e la cultura del controllo 
siano elementi indispensabili per il raggiungimento degli obiettivi. 

 
I Destinatari sono tenuti alla rigorosa osservanza delle procedure e delle 
istruzioni interne all'azienda. 

La gestione attiva e passiva delle fatture elettroniche prevede che le stesse 
vengano emesse/ricevute tramite apposito software riconosciuto dalla 
legge, il quale provvede ad inviare/ricevere le stesse, poi vengono 
registrate e numerate negli appositi registri. I relativi incassi/pagamenti 
delle fatture vengono registrati sul software di contabilita◻ come da 
Estratto conto bancario su cui sono riportati gli stessi. Sul software 
vengono, inoltre, registrate tutte le operazioni contabili che comportano 
entrate/uscite e costi/ricavi per la societa◻. 

 
I Destinatari devono agire in base ai rispettivi profili di autorizzazione e 
devono conservare ogni idonea documentazione per tenere traccia delle 
azioni intraprese per conto dell'azienda. 

GESTIONE CONTABILE 

 

Nell’attivita◻ di gestione contabile, i Destinatari sono chiamati ad agire 
nel rispetto dei principi di veridicita◻, accuratezza e trasparenza, 
affinche◻ sia tutelata la reputazione di HORTIS s.r.l. sia internamente che 
esternamente. 

 
Il rispetto di tali principi consente altresi◻ all'azienda di pianificare le 
proprie strategie operative in base alla sua reale situazione economica e 
patrimoniale. Tutte le voci riportate in contabilita◻ devono essere, 
pertanto, supportate da documentazione completa, chiara e valida, 
evitando qualsiasi forma di omissione, falsificazione e/o irregolarita◻. 

 
In caso di elementi patrimoniali o economici fondati su valutazioni e 
stime, la relativa registrazione deve ispirarsi a criteri di ragionevolezza e 
prudenza. 

TUTELA DEL PATRIMONIO 
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I Destinatari esercitano le proprie funzioni cercando di razionalizzare e 
contenere l'uso delle risorse aziendali. 

 
I Destinatari sono tenuti alla corretta applicazione delle disposizioni 
relative alla sicurezza per proteggere i dispositivi hardware da accessi non 
autorizzati, che potrebbero gravemente ledere i diritti alla protezione dei 
dati personali del personale e dei clienti di HORTIS s.r.l. 

 

 

COMUNICAZIONE 

 

HORTIS s.r.l. provvede a mettere a disposizione dei Portatori di Interesse 
idonei strumenti di comunicazione attraverso i quali poter interagire con 
l'azienda per inoltrare richieste, chiedere chiarimenti o effettuare reclami. 
HORTIS s.r.l. promuove un'efficace comunicazione aziendale in grado di 
mettere in contatto l'azienda con la societa◻ civile, al fine di recepire 
istanze, esigenze e bisogni della collettivita◻ e di diffondere i propri valori 
e la propria missione. 

 
Le informazioni diffuse ai Portatori di Interessi sono complete e accurate 
affinche◻ sia consentito ai destinatari di assumere decisioni corrette e 
consapevoli. 

La promozione pubblicitaria di HORTIS s.r.l. rispetta i valori etici, 
tutelando i minori e ripudiando messaggi volgari o offensivi.  

 

 
PARTE II 

NORME DI COMPORTAMENTO RAPPORTI CON L’ESTERNO 

Norme di comportamento per i componenti degli Organi Sociali 

Gli Organi Sociali di HORTIS s.r.l. nella consapevolezza delle loro 
responsabilita◻, oltre che del rispetto di ogni previsione di legge 
astrattamente applicabile all'attivita◻ sociale, sono tenuti all’osservanza 
delle previsioni del presente Codice Etico, uniformando la propria 
attivita◻ volta al perseguimento del profitto e della crescita della Societa◻ 
a valori di onesta◻, integrita◻, lealta◻, correttezza, rispetto delle persone 
e delle regole, collaborazione con gli altri vertici della Struttura. 
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Gli amministratori devono condurre l'attivita◻ della Societa◻ nel 
perseguimento degli obbiettivi primari della tutela della salute dei soci, dei 
lavoratori e della sicurezza dei luoghi di lavoro. A questo obbiettivo deve 
essere subordinato il perseguimento del profitto societario. 

 
Ai componenti degli Organi Sociali e◻ richiesto: 

 di tenere un comportamento ispirato ad autonomia, indipendenza e 
correttezza con le Istituzioni Pubbliche in generale, le Autorita◻ di 
Controllo, con i soggetti privati, le associazioni economiche, le forze 
politiche, nonche◻ con ogni altro operatore nazionale ed 
internazionale; 

 di tenere un comportamento ispirato ad integrita◻, lealta◻ e senso 
di responsabilita◻ nei confronti della Societa◻; 

 di garantire una partecipazione assidua ed informata alle adunanze 
ed alle attivita◻ degli Organi sociali; 

 di assicurare la condivisione della mission aziendale e l’esercizio 
dello spirito critico, al fine di garantire un contributo personale 
significativo nella consapevolezza del ruolo rivestito; 

 di valutare le situazioni di conflitto d'interesse o di incompatibilita◻ 
di funzioni, incarichi o posizioni all'esterno e all'interno della 
Societa◻, astenendosi dal compiere atti in situazioni di conflitto di 
interessi nell'ambito della propria attivita◻; 

 di fare un uso riservato delle informazioni di cui vengono a 
conoscenza per ragioni d'ufficio, evitando di avvalersi della loro 
posizione per ottenere vantaggi personali, sia diretti che indiretti. 
Ogni attivita◻ di comunicazione verso l'esterno deve rispettare le leggi 
e le pratiche di condotta e deve essere atta a salvaguardare le 
informazioni sensibili e di segreto industriale; 

 di rispettare, per quanto di propria competenza e nei limiti delle 
proprie responsabilita◻, le norme di comportamento dettate per il 
Personale di cui al successivo paragrafo. 

In particolare, stante la delicatezza e centralita◻ della posizione rivestita, 
agli Amministratori e◻ richiesto: 

 un comportamento ispirato ad integrita◻, lealta◻, senso di 
responsabilita◻ nei confronti della Societa◻; 

 l’assenza di situazioni di conflitto di interesse proprio o di propri 
familiari e congiunti; 
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 una partecipazione assidua ed informata alle attivita◻ della 
Societa◻; 

 la consapevolezza del ruolo rivestito. 

E◻ espressamente vietato agli Amministratori, direttamente o per 
interposta persona, offrire, promettere, o dare denaro o altre utilita◻ ai 
responsabili e ai Dipendenti della Societa◻, ovvero al Revisore, ovvero alle 
societa◻ di certificazione, affinche◻ compiano o omettano un atto in 
violazione degli obblighi inerenti al loro ufficio oppure in violazione dei 
loro obblighi di fedelta◻ (es. al fine di falsificare i bilanci societari). 

 
E◻ preciso compito degli Organi Sociali promuovere l’immagine ed il 
prestigio di HORTIS s.r.l. 

Norme di comportamento per i soci ed il personale 

I soci ed il personale devono uniformare la propria condotta, sia nei 
rapporti interni che esterni, alla normativa vigente, ai principi espressi nel 
presente Codice Etico, e delle procedure aziendali vigenti. In particolare, 
alla Dirigenza aziendale e◻ richiesto: 

 un comportamento ispirato ad integrita◻, lealta◻ e senso di 
responsabilita◻ nei confronti della Societa◻; 

 di rappresentare con il proprio comportamento un esempio per i 
propri dipendenti; 

 di conoscere e rispettare scrupolosamente le previsioni di natura 
normativa, regolamentare e disciplinare; 

 il rispetto delle leggi aventi ad oggetto la corretta e trasparente 
gestione societaria; 

 di indirizzare i dipendenti all’osservanza del Codice; 
 di operare affinche◻ i dipendenti abbiano sempre ben presenti i 

principi del Codice Etico nella consapevolezza che la loro 
osservanza costituisce parte integrante della prestazione di lavoro. 

E◻ espressamente vietato alla Dirigenza, direttamente o per interposta 
persona, offrire, promettere o consegnare denaro o altre utilita◻ ai propri 
sottoposti gerarchici perche◻ pongano in essere o omettano un atto in 
violazione dei loro doveri d’ufficio o in violazione dei loro obblighi di 
fedelta◻ alla Societa◻. 
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E◻ legittima da parte della Dirigenza la manifestazione di posizioni 
divergenti rispetto a quelle degli Organi Sociali, purche◻ cio◻ sia 
esclusivamente funzionale all’esigenza di migliorare la qualita◻ delle 
prestazioni offerte. 

 
Le informazioni ricevute per ragioni dell’Ufficio sono considerate riservate 
e ne e◻ vietato ogni uso non derivante dall’espletamento istituzionale delle 
funzioni. Con preciso riferimento al rispetto ed all’efficace attuazione del 
presente Codice, il Personale ed i soci, complessivamente considerati, 
devono comunque: 

 
 astenersi dal porre in essere comportamenti contrari alle norme 

dettate dal Codice Etico; 
 evitare di porre in essere, originare o concorrere nella realizzazione 

di comportamenti idonei ad integrare le fattispecie di reato 
richiamate nel Decreto 231/2001; 

 dare ausilio all'Organismo di Vigilanza (laddove verra◻ istituito) ed 
a tutti gli organi preposti alle attivita◻ di verifica e vigilanza da 
questi espletate, fornendo le informazioni, i dati e le notizie da esso 
richieste; 

 effettuare nei confronti degli organi predetti le comunicazioni 
previste del presente Codice; - segnalare agli stessi Organi eventuali 
disfunzioni o violazioni del Codice Etico, nel rispetto di quanto 
previsto in esso. 

 
Si ribadisce comunque che: 

 tutte le azioni e le operazioni ed in genere i comportamenti 
posti in essere dai dipendenti dell’Azienda nello svolgimento 
dell’attivita◻ lavorativa debbono essere ispirati alla massima 
trasparenza, correttezza e legittimita◻; 

 tutte le attivita◻ in Azienda debbono essere svolte con 
impegno e rigore professionale; 

 ciascun socio e/o dipendente deve fornire apporti 
professionali adeguati alle responsabilita◻ assegnate e deve 
agire in modo da tutelare il prestigio ed il buon nome 
dell’Azienda; 

 i rapporti tra i soci ed i dipendenti, a tutti i livelli, debbono 
essere improntati a criteri e comportamenti di correttezza, 
collaborazione, lealta◻ e reciproco rispetto. 
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Ogni socio e dipendente dell’Azienda ha comunque la responsabilita◻ di 
acquisire la conoscenza delle leggi e dei regolamenti che riguardano i 
propri compiti, in modo da riconoscere i potenziali rischi ed in tal caso 
chiedere supporto agli organismi di controllo. 

 
I soci ed il Personale sono comunque obbligati a rispettare i principi e le 
norme di comportamento di seguito esplicate: 

 
 
 

 

a) Conflitto di interessi 

Il Personale deve evitare di porre in essere o agevolare operazioni in 
conflitto d’interessi – effettivo o potenziale – con la Societa◻, nonche◻ 
qualunque attivita◻ che possa interferire con la capacita◻ di assumere in 
modo imparziale decisioni nell’interesse della Societa◻; tanto, nel rispetto 
delle norme del presente Codice. 

 
I soci ed il Personale sono obbligati a rendere noto al proprio superiore 
gerarchico ed agli amministratori la presenza di qualunque, seppur 
eventuale, interesse, per proprio conto o per conto di terzi, nell’ambito di 
un’operazione nel quale risultino coinvolti. 

Dette comunicazioni dovranno essere precise e dovranno specificare la 
natura, i termini e l’origine del vantaggio. In attesa delle decisioni 
societarie sul punto, gli interessati si asterranno dal compiere qualsiasi 
operazione. 

RAPPORTI CON AUTORITA◻ E PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 

 

I rapporti con le Autorita◻ e con la Pubblica Amministrazione devono 
essere improntati alla massima chiarezza, trasparenza e collaborazione, 
nel pieno rispetto della legge e secondo i piu◻ alti standard morali e 
professionali. 
I Destinatari, salva espressa autorizzazione o delega, non possono 
relazionarsi in nome e per conto di HORTIS s.r.l. con le Autorita◻ e con la 
Pubblica Amministrazione. 
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Nei rapporti con i Pubblici Ufficiali, con gli Incaricati di Pubblico Servizio, 
e la Pubblica Amministrazione in generale, i Destinatari autorizzati si 
atterrano a massimi livelli di correttezza e integrita◻, astenendosi da 
qualsiasi forma di pressione, esplicita o velata, finalizzata a ottenere 
qualsiasi vantaggio indebito per se◻ o per HORTIS s.r.l.. 

 
A tal proposito i Destinatari autorizzati saranno tenuti a osservare 
strettamente quanto disposto dal presente Codice. 

La societa◻ persegue l’obiettivo della massima integrita◻ e correttezza nei 
rapporti con i Pubblici Ufficiali, gli Incaricati di Pubblico Servizio e, piu◻ 
in generale, con la Pubblica Amministrazione e le Istituzioni Pubbliche. 

Nei rapporti con i Pubblici Funzionari e comunque nei rapporti con le 
"persone politicamente esposte", ovvero con i loro familiari ovvero con le 
"persone strettamente legate" ad esse, cosi◻ come definite dal D. Lgs. 
231/2001, tutti i Destinatari debbono tenere un comportamento ispirato 
alla massima correttezza ed integrita◻, evitando anche solo di dare 
l’impressione di voler influenzare impropriamente le decisioni o richiedere 
trattamenti di favore. Sono proibiti i pagamenti illeciti nei rapporti con le 
Istituzioni o con i Pubblici Funzionari, ivi compresi i loro familiari e le 
persone strettamente legate ad esse. 

 
Tutti i Destinatari debbono astenersi dall’effettuare corresponsioni di 
qualunque entita◻ al fine di ottenere benefici illeciti nel rappresentare la 
Societa◻ innanzi alla Pubblica Amministrazione. 

La Societa◻ vieta espressamente pratiche di corruzione, favoritismi, 
comportamenti collusivi, sollecitazioni dirette e/o indirette, anche 
attraverso promesse di vantaggi personali, nei confronti di qualunque 
soggetto che ricopre la funzione di Pubblico Ufficiale o Incaricato di 
Pubblico Servizio o di chi, in qualsiasi modo, sia riconducibile all'alveo 
delle funzioni esercitate dalla Pubblica Amministrazione e/o da enti che 
ne costituiscono espressione, per via di un controllo diretto o indiretto da 
parte di Enti Pubblici. 

 
In particolare, sono espressamente vietati i seguenti comportamenti: 

• corrispondere od offrire, direttamente o indirettamente, pagamenti e 
benefici materiali di qualsiasi entita◻ a Pubblici Ufficiali o Incaricati di 
Pubblico Servizio, alle persone politicamente esposte, ai loro familiari e 
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comunque alle persone strettamente e notoriamente legate ad esse, al fine 
d’influenzare o compensare un atto del loro ufficio e/o l’omissione di un 
atto del loro ufficio; 

• offrire regali o altre liberalita◻ che possano costituire forme di 
pagamento a funzionari o dipendenti della Pubblica Amministrazione alle 
persone politicamente esposte, ai loro familiari e comunque alle persone 
strettamente e notoriamente legate ad esse; 

• raccogliere e quindi esaudire richieste di denaro, favori, utilita◻ da 
soggetti, persone fisiche o giuridiche che intendono entrare in rapporti di 
affari con la Societa◻, nonche◻ da qualunque soggetto appartenente alla 
Pubblica Amministrazione, dalle persone politicamente esposte, dai loro 
familiari e comunque dalle persone strettamente e notoriamente legate ad 
esse. Atti di cortesia, come omaggi, sono consentiti solo quando siano di 
modico valore e comunque tali da non compromettere l’integrita◻ o la 
reputazione di una delle parti e comunque tali da non poter essere 
interpretati da un osservatore imparziale come finalizzati ad acquisire 
vantaggi in modo improprio. 

 
• Tali prescrizioni valgono anche nei rapporti che intercorrono con coloro 
che, nell’ambito di altri Stati, o di organizzazioni internazionali, esercitano 
funzioni o attivita◻ corrispondenti a quelle dei Pubblici Ufficiali o 
Incaricati di Pubblico Servizio. 

 
• Fermi restando tutti gli obblighi imposti dalla vigente normativa, i 
Destinatari si asterranno, nel corso di trattative d’affari, di richieste o di 
rapporti commerciali con le Istituzioni, con i Pubblici Funzionari, con le 
persone politicamente esposte, con i loro familiari e con le persone 
strettamente legati ad esse, dall’intraprendere le seguenti azioni: 

 
 esaminare o proporre opportunita◻ di impiego e/o commerciali che 

possano avvantaggiare dipendenti delle Istituzioni o Pubblici 
Funzionari a titolo personale; 

 offrire o in alcun modo fornire, accettare o incoraggiare omaggi, 
favori o pratiche commerciali o comportamentali che non siano 
improntate alla piu◻ aperta trasparenza, correttezza e lealta◻ e che 
in ogni caso non siano conformi alla normativa vigente; 

 
• sollecitare o ottenere informazioni riservate che possano 
compromettere l’integrita◻ o la reputazione di entrambe le parti o che 
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comunque violino le procedure di evidenza pubblica attivate 
nell’intrattenimento dei rapporti con la Pubblica Amministrazione. 

 
La HORTIS s.r.l. vieta che vengano nominati quali propri rappresentanti 
soggetti che siano in conflitto di interessi o abbiano rapporti familiari o 
siano strettamente legate tanto da poter influenzare illecitamente le 
decisioni di qualunque soggetto appartenente alla Pubblica 
Amministrazione o delle persone politicamente esposte o dei loro familiari. 

 
 
 

 
Partecipazione alle gare di appalto pubbliche e gestione dei contratti 

con la Pubblica Amministrazione 

Al Personale dipendente ed ai soci e◻ fatto assoluto divieto di offrire 
denaro o altre indebite utilita◻ ai dipendenti della Stazione Appaltante, ai 
loro familiari o alle persone ad esse strettamente legate, al fine di ottenere 
l’aggiudicazione della gara pubblica o comunque al fine di influenzarne il 
corretto svolgimento. 

 
Il Personale che svolge compiti nei processi attinenti alla partecipazione a 
gare con Enti pubblici deve: 

 
• trasmettere alla Stazione Appaltante tutti i dati richiesti avendo cura 
che siano rispondenti al vero e completi; 

• intrattenere con il personale della Stazione Appaltante rapporti 
improntati ai principi di chiarezza e correttezza al fine di evitare ogni 
comportamento che possa incidere negativamente sullo svolgimento 
dell’attivita◻ pubblica. 

I dipendenti o i partner di HORTIS s.r.l. devono segnalare agli organi 
preposti per i controlli ed al proprio OdV in caso di successiva istituzione 
ed alla Stazione appaltante qualsiasi tentativo di turbativa, irregolarita◻ o 
distorsione nelle fasi di svolgimento della gara e/o durante l’esecuzione 
del contratto. 

I medesimi principi si applicano ad ogni rapporto contrattuale con la 
Pubblica Amministrazione. 
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RAPPORTI CON ORGANIZZAZIONI POLITICHE E SINDACALI 

 

HORTIS s.r.l. non favorisce o discrimina alcuna organizzazione politica o 
sindacale. 
La Societa◻ si astiene dal fornire qualsiasi contributo indebito sotto qualsiasi 
forma a partiti, sindacati o altre formazioni sociali, salvo specifiche 
deroghe e comunque sempre nei limiti di quanto consentito dalle norme 
vigenti. 

I Destinatari sono tenuti ad astenersi da qualsiasi pressione diretta, 
indiretta o millantata nei confronti di esponenti politici o rappresentanti 
sindacali. 

 

 
RAPPORTI CON LE ASSOCIAZIONI PORTATRICI D I INTERESSI 

 

Nei rapporti con le associazioni portatrici di interessi (ad 
esempio: associazioni di categoria, organizzazioni 
ambientaliste, enti religiosi ecc.) nessun destinatario deve 
promettere o versare somme, promettere o concedere beni in 
natura o altri benefici a titolo personale per promuovere o 
favorire interessi di HORTIS S.r.l., neppure a seguito di 
illecite pressioni. 

La HORTIS S.r.l. consapevole dell’importanza sociale del 
proprio  operato d’impresa,  può  pianificare  interventi 
periodici  di  supporto  a  organizzazioni  no-profit promotrici 
del rispetto dei diritti umani e della tutela dell’ambiente; 
contribuisce, inoltre, al rafforzamento del legame tra sistema 
formativo  e  impresa,  mediante  la  continuativa 
collaborazione con gli enti preposti alla formazione dei giovani. 

 

 
RAPPORTI CON LE COMUN ITÀ LOCALI 

 

È impegno della HORTIS S.r.l. contribuire fattivamente alla 
promozione della qualità della vita, allo sviluppo socio-
economico delle comunità in cui essa opera e alla formazione 
di capitale umano e capacità locali. 
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Le attività della HORTIS S.r.l. sono svolte nella 
consapevolezza  della responsabilità sociale che la Società ha 
nei confronti delle comunità locali in cui opera, nella 
convinzione che le capacità di dialogo e di interazione con 
la società civile rappresentano un valore fondamentale 
dell’azienda. 

La HORTIS S.r.l. promuove condizioni di trasparenza 
nell’informazione indirizzata alle comunità locali, con 
particolare riferimento alle tematiche di loro maggiore 
interesse. 

 

 
RAPPORTI CON I MEZZI D’ INFOR MA ZION E DI MASSA 

 

La  HORTIS  S.r.l.  riconosce  l’importanza  che  rivestono  i 
“mass media” come strumenti di diffusione delle informazioni 
verso la società civile. Per questo motivo si impegna a 
cooperare senza discriminazioni con tutti gli organi 
d’informazione accreditati, nel rispetto delle regole aziendali e 
dei doveri di riservatezza. In tale prospettiva, tutti i rapporti 
dovranno essere orientati nel pieno rispetto del diritto 
d’informazione secondo i principi di tempestività, chiarezza, 
correttezza e trasparenza. 

I  rapporti  con  i  mass  media  sono  riservati  esclusivamente 
alle funzioni e alle responsabilità aziendali a ciò delegate. È 
vietato fornire informazioni a rappresentanti dei mass-media o 
impegnarsi a fornirle senza l’autorizzazione delle funzioni 
competenti. 

 

 

Rapporti tra privati 

Il Personale ed i soci hanno il divieto, direttamente o per interposta 
persona, di offrire, promettere o corrispondere denaro o altre utilita◻ non 
dovuta, sia economica che di qualsiasi altra natura, a Amministratori, 
Responsabili e, più in generale, a coloro che esercitano funzione direttive 
in societa◻ private ovvero nei confronti dei loro sottoposti gerarchici (es. 
fornitori, committenti, imprese appaltatrici, clienti, partner commerciali, 
Revisore) per compiere o per omettere un atto del loro ufficio, in violazione 
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degli obblighi professionali e di fedelta◻ cui sono tenuti. Il divieto e◻ assoluto 
e riguarda vantaggi di qualsiasi natura siano essi per la Societa◻ e/o per se◻ 
stessi e/o per terzi. 

E◻ vietato anche solo l’accordo a prescindere dal fatto che l’atto in 
violazione dei propri doveri d’ufficio venga effettivamente omesso o 
compiuto. 

E◻ possibile elargire/accettare regali di modico valore, purche◻ nel 
rispetto delle procedure aziendali e laddove la condotta non sia finalizzata 
ad influenzare il ricevente. 

Gli Amministratori, i responsabili della Societa◻, e piu◻ in generale il 
Personale, ha altresi◻ il divieto, direttamente o per interposta persona, di 
offrire, promettere o corrispondere denaro o altra utilita◻ non dovuta, sia 
economica che di qualsiasi altra natura, ad altro dipendente della 
Societa◻ (ad es. proprio sottoposto gerarchico) per influenzare il 
compimento o l’omissione di un atto del suo ufficio o per violare l’obbligo 
di fedelta◻ cui e◻ tenuto nei confronti della Societa◻. Il divieto e◻ 
assoluto e riguarda vantaggi di qualsiasi natura siano essi per la Societa ◻ 
e/o per se◻ stessi e/o per terzi. 

 

 

Rapporti con i fornitori ed i consulenti 

Il Personale ed i soci devono improntare i rapporti con i fornitori e con i 
consulenti alla massima correttezza e trasparenza nel rispetto delle leggi e 
delle norme vigenti, oltre che del presente Codice Etico. 

I criteri per la scelta dei fornitori e consulenti sono oggettivi e trasparenti. 
Tale scelta viene compiuta sulla base di valutazioni oggettive relative: 
all’attendibilita◻ commerciale, all’affidabilita◻ economico-finanziaria, alla 
competitivita◻, alla qualita◻ delle prestazioni erogate e/o dei servizi 
offerti, alle condizioni economiche praticate, all’onorabilita◻ etico-
professionale. 

 
In particolare, quanto ai rapporti di appalto, di approvvigionamento ed in 
genere alle forniture di beni o servizi e◻ fatto obbligo ai dipendenti di: 
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• non intrattenere rapporti commerciali con soggetti (fisici o giuridici) dei 
quali sia conosciuta o sospettata l’appartenenza ad organizzazioni 
criminali o comunque operanti al di fuori della legalita◻ quali, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, persone legate all’ambiente del 
riciclaggio, al traffico di droga, all’usura, ecc.; 
• effettuare acquisti solo presso fornitori che siano stati preventivamente 
valutati considerando la loro capacita◻ di soddisfare i requisiti del 
contratto, inclusi quelli di qualita◻; 

 
 verificare che i documenti di acquisto contengano le informazioni 

necessarie per definire chiaramente i prodotti ordinati e le 
prescrizioni ad essi applicabili, nonche◻ la loro conformita◻ a 
disposizioni di sicurezza; 

 richiedere la partecipazione di piu◻ fornitori a partecipare alla 
richiesta di acquisto; 

 valutare le offerte dal punto di vista tecnico, qualitativo e 
commerciale; 

 non effettuare acquisiti di prodotti o beni che per le loro modalita◻ 
di vendita o per l’entita◻ del loro prezzo possano far sorgere anche 
solo il semplice dubbio di essere oggetto di un precedente reato; 

 osservare e far osservare le condizioni contrattualmente previste; 
 mantenere un dialogo franco con i fornitori ed i consulenti; 
 portare a conoscenza dei propri superiori gerarchici problemi insorti 

con i fornitori e i consulenti. 

Rapporti con i clienti 

Il Personale ed i soci devono improntare i rapporti con i clienti alla 
massima correttezza e trasparenza nel rispetto delle leggi e delle norme 
vigenti, oltre che del presente Codice Etico. 

 
In particolare, quanto ai rapporti con i clienti, e◻ fatto obbligo ai 
dipendenti ed ai soci di: 

 
 fornire accurate ed esaurienti informazioni circa prodotti e servizi in 

modo che il cliente possa assumere decisioni consapevoli; 
 attenersi a verita◻ nelle comunicazioni pubblicitarie o di altro 

genere. 
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E◻ altresi◻ vietato: 

 offrire ai soggetti sopra citati, anche in occasioni di festivita◻◻, omaggi 
fatta eccezione per regalie di valore simbolico direttamente ascrivibili 
a normali relazioni di cortesia commerciale e, comunque, tali da non 
poter ingenerare, nell’altra parte ovvero in un terzo estraneo ed 
imparziale, l’impressione che esse siano finalizzate ad acquisire dalle 
Societa◻◻ o concedere alla Societa◻◻ indebiti vantaggi, ovvero tali da 
ingenerare comunque l’impressione di illegalita◻◻ o immoralita◻◻; 

 esaminare o proporre strumentalmente opportunita◻◻ di impiego di 
dipendenti e/o opportunita◻◻ commerciali di qualsiasi altro genere 
che potrebbero indebitamente avvantaggiarli; 

 effettuare spese di rappresentanza ingiustificate, o non previste 
contrattualmente, e con finalita◻◻ diverse dalla mera promozione 
dell’immagine aziendale. 

Obbligo di aggiornamento 

Nello svolgimento della loro attivita◻ per conto di HORTIS s.r.l. tutti i soci 
ed i dipendenti sono tenuti a mantenere sempre un elevato grado di 
professionalita◻ e tutti sono tenuti ad un costante aggiornamento. 

Riservatezza 

Il Personale ed i soci devono trattare con assoluta riservatezza, anche in 
seguito alla cessazione del rapporto di lavoro, dati, notizie, e informazioni 
di cui viene in possesso. In particolare, deve evitare la diffusione di tali  
notizie o l’utilizzo di esse a fini speculativi propri o di terzi. 

 
Il Personale ed i soci devono altresi◻ trattare con assoluta riservatezza le 
informazioni e i dati afferenti ai ruoli strategici, alle funzioni ed ai processi 
sensibili soprattutto allorquando si tratti di funzioni e processi esposti a 
qualunque forma di sollecitazione esterna. 

 
Il Personale ed i soci devono trattare con assoluta riservatezza le 
informazioni afferenti i processi di acquisto di beni e servizi. 

Ogni informazione, dato o documento di cui i dipendenti vengano a 
conoscenza durante la loro prestazione lavorativa e◻ di proprieta◻ esclusiva 
di HORTIS s.r.l.; cosi◻, a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
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ogni idea, formula, tecnica, invenzione, progetto, programma, business 
plan, marketing e sales plan e simili informazioni costituiscono 
informazioni confidenziali e di proprieta◻ esclusiva dell’Azienda. 

E◻ pertanto fatto divieto di rivelare all’esterno simili informazioni senza 
espressa autorizzazione e di usarle per proprio personale vantaggio. 

Fermo restando il divieto di divulgare notizie attinenti all’organizzazione e 
ai metodi di produzione dell’impresa o di farne uso in modo da poter 
recare ad essa pregiudizio, ogni dipendente e socio, in particolare, dovra◻: 

 acquisire e trattare solo i dati necessari ed opportuni per le finalita◻ 
direttamente riconducibili alla funzione svolta; 

 acquisire e trattare i dati stessi solo all’interno di specifiche 
procedure; 

 conservare i dati stessi in modo che venga impedito che altri non 
autorizzati ne prendano conoscenza; 

 comunicare i dati stessi nell’ambito di procedure prefissate e/o su 
esplicita autorizzazione dei superiori; 

 assicurarsi che non sussistano vincoli assoluti o relativi alla 
possibile divulgazione delle informazioni riguardanti i terzi collegati 
all’Azienda da un rapporto di qualsiasi natura e, se del caso, 
ottenere il loro consenso. 

 
Le informazioni aventi carattere riservato possono essere rese note solo 
nei confronti dell’OdV o dell’Autorita◻ Giudiziaria o degli organismi 
preposti ai controlli. 

Diligenza nell’utilizzo dei beni della societa◻ 

Il Personale ed i soci devono proteggere e custodire i valori ed i beni della 
Societa◻ ad esso affidati, e contribuire alla tutela del patrimonio della 
Societa◻ in generale, evitando situazioni che possano incidere negativamente 
sull'integrita◻ e sicurezza di tale patrimonio. 

 
In ogni caso, il Personale deve evitare di utilizzare a vantaggio personale, o 
comunque a fini impropri, risorse, beni o materiali della Societa◻. 

Rispetto delle norme sull’immigrazione clandestina 

Il Personale ed i soci dovranno attenersi ai seguenti principi: 
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 verificare al momento dell'assunzione e durante lo svolgimento di 
tutto il rapporto lavorativo che i lavoratori provenienti da Paesi Terzi 
siano in regola con il permesso di soggiorno e, in caso di scadenza 
dello stesso, abbiano provveduto a rinnovarlo; 

 nel caso in cui si faccia ricorso al lavoro somministrato mediante 
apposite agenzie, assicurarsi che anche tali soggetti si avvalgano di 
lavoratori in regola con la normativa in materia di permesso di 
soggiorno e richiedere espressamente l'impegno a rispettare il 
presente Codice. 

Trasparenza nelle transazioni commerciali, nella tenuta della 

contabilita◻ e nella gestione degli adempimenti fiscali 

Al fine di garantire la trasparenza delle operazioni commerciali e la 
veridicita◻ e correttezza dei documenti contabili relativi a tali transazioni, 
HORTIS s.r.l. esige dai soci e dal Personale ampia dedizione affinche◻ i 
fatti di gestione e le operazioni poste in essere nel corso delle proprie 
attivita◻ siano rappresentati in contabilita◻ correttamente e 
tempestivamente. 

 
Ciascuna registrazione deve riflettere esattamente cio◻ che risulta dalla 
documentazione di supporto. 

 
E◻ fatto divieto al Personale ed ai soci di: 

 eseguire pagamenti senza documentazione di supporto; 
 eseguire pagamenti nei confronti di un beneficiario diverso dalla 

controparte contrattuale; 
 

 eseguire pagamenti nei confronti dei Terzi non giustificati 
dall’effettivo acquisto di prodotti e/o di servizi; 

 accettare pagamenti non giustificati dall’effettiva vendita di prodotti 
o dall’effettiva erogazione di servizi da parte della Societa◻; 

 
 utilizzare strumenti anonimi per il compimento di azioni o di 

operazioni di trasferimento di importi rilevanti: contante o altro 
strumento finanziario al portatore (ferme restando eventuali 
esigenze dettate da esigenze operative/gestionali oggettivamente 
riscontrabili, per modici importi) o conti correnti, o libretti di 
risparmio in forma anonima o con intestazione fittizia; 
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 emettere fatture per operazioni inesistenti al fine di consentire a 
terzi di evadere le imposte 

 indicare elementi passivi fittizi, avvalendosi di fatture o altri 
documenti per operazioni inesistenti; 

 effettuare registrazioni false, incomplete, o ingannevoli, e comunque 
qualunque rappresentazione parziale o fuorviante dei dati 
economici, patrimoniali e finanziari; 

 costituire fondi occulti o non registrati; 
 occultare e/o distruggere la documentazione fiscale e contabile di 

cui e◻ obbligatoria la conservazione; 
 utilizzare i fondi della societa◻ senza formale autorizzazione; 
 alienare simulatamente i beni aziendali per rendere inefficace la 

procedura di riscossione coattiva a fini fiscali; 
 fornire informazioni o documentazione falsa nelle procedure di 

verifica e/o transazione fiscale. 
 

E◻ obbligo del Personale e dei soci garantire la tenuta, conservazione e 
archiviazione delle scritture contabili obbligatorie e degli altri documenti 
equipollenti. 

E◻ obbligo del Personale, dei soci, e dei consulenti fiscali esterni, 
garantire la corretta quantificazione delle tasse e dei tributi indicate nelle 
dichiarazioni fiscali e l’invio di esse all’Amministrazione Finanziaria nei 
termini previsti dalla normativa fiscale di riferimento. 

Le attivita◻ relative alla predisposizione delle dichiarazioni fiscali ed al 
calcolo e al pagamento dei tributi e delle imposte devono essere chiare, 
tracciate e verificabili. E◻ obbligo del Personale fornire la piu◻ ampia 
collaborazione in sede di visite ispettive della Guardia di Finanza e/o 
dell’Agenzia delle Entrate e fornire/esibire solo documentazione veridica. 

 
E◻ assolutamente vietato ai dipendenti preposti alla redazione dei 
documenti contabili societari sollecitare, accettare la promessa o ricevere 
da chiunque, per se◻ o per altri, denaro o altra utilita◻ non dovuta per 
compiere od omettere un atto in violazione degli obblighi inerenti il loro 
ufficio o in violazione dei loro doveri di fedelta◻ alla Societa◻. 

Tutela del capitale sociale e dei creditori 

Gli Organi Sociali, i Responsabili, il Personale dipendente, i soci, i 
Collaboratori esterni sono tenuti a: 
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 tenere un comportamento corretto, trasparente e collaborativo, nel 
rispetto delle norme di legge e delle procedure aziendali interne, in 
tutte le attivita◻ finalizzate alla formazione del bilancio e delle altre 
comunicazioni sociali previste dalla legge e dirette ai soci o al 
pubblico, al fine di fornire un’informazione veritiera e corretta sulla 
situazione economica, patrimoniale e finanziaria della Societa◻; 

 osservare rigorosamente le norme poste dalla legge a tutela 
dell’integrita◻ ed effettivita◻ del capitale sociale (ad es.: fusioni, 
scissioni, acquisizioni di aziende, ripartizione di utili e riserve, ecc.) 
e ad agire sempre nel rispetto delle procedure interne aziendali, che 
su tali norme si fondano, al fine di non ledere le garanzie dei 
creditori e dei terzi in genere; 

 condurre eventuali operazioni di liquidazione della Societa◻ avendo 
riguardo al preminente interesse dei creditori sociali. E◻ vietato 
distrarre i beni sociali dalla loro destinazione ai creditori, 
ripartendoli fra i soci prima del pagamento dei creditori aventi 
diritto, ovvero dell’accantonamento delle somme necessarie a 
soddisfarli. 

 
HORTIS s.r.l. assicura il regolare funzionamento dei propri organi sociali, 
garantendo ed agevolando ogni forma di controllo sulla gestione sociale 
prevista dalla legge nonche◻, la libera e corretta formazione della 
volonta◻ assembleare; e◻ dunque imposto il rigoroso rispetto delle 
procedure interne della Societa◻ e/o, comunque, l’adozione di 
comportamenti coerenti con tale principio. 

Con particolare riferimento alla formazione del bilancio, HORTIS s.r.l. 
considera la veridicita◻, correttezza e trasparenza della contabilita◻, dei 
bilanci, delle relazioni e delle altre comunicazioni sociali previste dalla 
legge e dirette ai soci o al pubblico, principio essenziale nella condotta 
degli affari e garanzia di equa competizione. 

 
Cio◻ esige che siano approfondite la validita◻, l’accuratezza, la 
completezza delle informazioni di base per le registrazioni nella 
contabilita◻. Conseguentemente, non e◻ consentito alcun occultamento di 
informazioni ne◻ alcuna rappresentazione parziale o fuorviante dei dati 
economici, patrimoniali e finanziari da parte del personale. 

 
Tutti i collaboratori sia interni che esterni impegnati nel produrre, 
processare, contabilizzare tali informazioni sono responsabili della 
trasparenza dei conti e dei bilanci della Societa◻. 
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Ogni operazione avente rilevanza economica, finanziaria o patrimoniale 
deve avere una registrazione adeguata e per ogni registrazione vi deve 
essere un adeguato supporto documentale, al fine di poter procedere, in 
ogni momento, all’effettuazione di controlli che attestino le caratteristiche 
e le motivazioni dell’operazione e consentano di individuare chi ha 
autorizzato, effettuato, registrato, verificato l’operazione stessa. 

Per ogni operazione e◻ comunque conservata un’adeguata 
documentazione di supporto dell’attivita◻ svolta in modo da consentire: 

 
 l’agevole registrazione contabile; 
 l’individuazione dei diversi livelli di responsabilita◻; 
 la ricostruzione accurata dell’operazione anche per ridurre la 

probabilita◻ di errori interpretativi. 

Contrasto al riciclaggio, auto riciclaggio e ricettazione 

Al fine di garantire la trasparenza e la correttezza delle transazioni 
commerciali ed evitare fenomeni di riciclaggio (anche nella forma 
dell'auto-riciclaggio) e ricettazione di beni, il Personale ed i soci sono 
tenuti ad adottare gli strumenti e le cautele opportune. 

In particolare, la Societa◻ impone l'obbligo di: 

 redigere in forma scritta - con l’indicazione dei contenuti e delle 
condizioni economiche pattuite - gli incarichi conferiti aventi ad 
oggetto gli assetti e gli interessi economico/finanziari della 
Societa◻; 

 assicurare, da parte delle funzioni competenti, il controllo della 
avvenuta regolarita◻ dei pagamenti nei confronti di tutti le 
controparti, nonche◻ verificare la coincidenza tra il soggetto al 
quale e◻ intestato l’ordine e il soggetto che incassa le relative 

 rsiosmpemttea;re i requisiti minimi fissati e richiesti ai fini della selezione 
dei soggetti offerenti i beni e/o servizi che la Societa◻ intende 
acquisire; 

 fissare i criteri di valutazione delle offerte sulla base 
dell'attendibilita◻ commerciale e dell’onorabilita◻ etico professionale 
dei fornitori e dei partner, nonche◻ di richiedere ed ottenere tutte le 
informazioni necessarie; 
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 eseguire ricerche e verifiche approfondite laddove i flussi finanziari 
provengano o siano diretti in Paesi a fiscalita◻ privilegiata, in Paesi 
giudicati non collaborativi dal GAFI o compresi nelle black list. 

Pertanto i destinatari del presente Codice non devono in alcun modo 
ricevere pagamenti o accettare la promessa di denaro proveniente da 
attività illecite o criminali o correre il rischio di essere implicati in 
vicende relative al riciclaggio. La società si impegna a rispettare tutte le 
norme e disposizioni, sia nazionali che internazionali, in tema di 
antiriciclaggio. 

Utilizzo dei sistemi informatici 

Nell'ambito dello svolgimento delle proprie attivita◻ professionali il 
Personale ha l'obbligo di utilizzare gli strumenti e i servizi informatici o 
telematici nel pieno rispetto delle vigenti normative in materia (ed in 
particolare in materia di illeciti informatici, sicurezza informatica, privacy 
e diritto d'autore), nonche◻ delle procedure interne. La societa◻ vieta: 

 
• l'introduzione abusiva nei sistemi informatici o telematici protetti da 
misure di sicurezza; 

 la distruzione, il deterioramento, la cancellazione o alterazione di 
informazioni, dati o programmi informatici altrui, dello Stato o di 
altro Ente pubblico; 

 la produzione di documenti informatici falsi, sia privati che 
pubblici, aventi efficacia probatoria; 

 l'installazione di apparecchiature atte a intercettare, impedire o 
interrompere comunicazioni relative ad un sistema informatico o 
telematico ovvero intercorrenti tra piu◻ sistemi; 

 la sottrazione, la riproduzione, la diffusione o la consegna abusiva 
di codici, parole chiavi o altri mezzi idonei all’accesso ad un sistema 
informatico o telematico protetto da misure di sicurezza. 

Al Personale ed ai soci e◻ fatto divieto di caricare, sui sistemi 
aziendali, software presi a prestito o non autorizzati; inoltre, e◻ 
proibito effettuare copie non autorizzate di programmi, concessi su 
licenza, per uso personale, aziendale o per terzi. 

I computer e gli strumenti informatici messi a disposizione dalla 
Societa◻  devono  essere  utilizzati  unicamente  per  scopi  aziendali; 
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conseguentemente, la Societa◻ si riserva il diritto di verificare che il 
contenuto dei computer e il corretto utilizzo degli strumenti informatici 
rispettino le procedure aziendali. 

Al Personale, inoltre, e◻ fatto divieto di inviare messaggi di posta 
elettronica minatori e ingiuriosi, nonche◻ di ricorrere ad espressioni 
linguistiche non conformi allo stile della Societa◻, o comunque a un 
linguaggio non appropriato. 

 

 

Tutela dei diritti di proprieta◻ industriale e intellettuale 

Il Personale ed i soci devono rispettare i legittimi diritti di proprieta◻ 
industriale ed intellettuale di terzi e ad astenersi dall'uso non autorizzato 
di tali diritti, nella consapevolezza che la violazione degli stessi puo◻ avere 
delle conseguenze negative per la Societa◻. In particolare, i dipendenti ed 
i collaboratori, nell’esercizio delle proprie attivita◻, devono astenersi da 
qualsivoglia condotta che possa costituire usurpazione di titoli di 
proprieta◻ industriale, alterazione o contraffazione di segni distintivi di 
prodotti industriali, ovvero di brevetti, disegni o modelli industriali, sia 
nazionali sia esteri, nonche◻ astenersi dall’importare, commercializzare o 
comunque utilizzare o mettere altrimenti in circolazione prodotti 
industriali con segni distintivi contraffatti o alterati ovvero realizzati 
usurpando titoli di proprieta◻ industriale. 

 
Tutto il Personale dovra◻ astenersi dall’utilizzare in modo illecito e/o 
improprio, nell’interesse proprio, aziendale o di terzi, opere dell’ingegno (o 
parti di esse) protette ai sensi della normativa in materia di violazione del 
diritto d’autore. 

Protezione dei dati personali 

Ciascun socio e dipendente deve: 

 acquisire  e  trattare  solamente  i  dati  necessari  e  direttamente 
connessi alle sue funzioni; 

 conservare detti dati in modo tale da impedire a terzi estranei di 
prenderne conoscenza; 

 comunicare e divulgare i dati nell’ambito delle procedure prefissate 
ovvero previa autorizzazione della persona a cio◻ delegata; 
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 assicurarsi che non sussistano vincoli di confidenzialita◻ in virtu◻ 
di rapporti di qualsiasi natura con terzi. 

Tutela della privacy 

HORTIS s.r.l. tutela la privacy degli Amministratori, del Personale, dei 
Sindaci, del Revisore, nonche◻ dei Terzi Destinatari, nel rispetto delle 
normative vigenti, allo scopo di evitare la comunicazione o la diffusione di 
dati personali in assenza del consenso dell’interessato. L’acquisizione ed il 
trattamento, nonche◻ la conservazione delle informazioni e dei dati 
personali dei dipendenti e degli altri soggetti dei cui dati la Societa◻ disponga 
avviene nel rispetto di specifiche procedure volte a garantire che persone e/o 
enti non autorizzati possano venirne a conoscenza. 

Tali procedure vengono sistematicamente aggiornate in conformita◻ con 
le normative vigenti. 

 

 

Tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro 

HORTIS s.r.l. affronta il futuro assumendo come valori primari le politiche 
per la sicurezza dei lavoratori e la tutela ambientale. 

 
L’obiettivo di lungo periodo e◻ di far tendere a zero gli incidenti di 
esercizio, gli infortuni sul lavoro e l’impatto sull’ambiente. 

 
La Societa◻, di pari passo con il proprio sviluppo ed il progresso 
tecnologico, adotta le misure piu◻ idonee ad eliminare i rischi connessi 
all’esercizio della propria attivita◻ di impresa sia con riferimento al sito 
produttivo, che con riferimento ai cantieri esterni ove opera, garantendo 
luoghi di lavoro salubri e scegliendo macchinari, procedimenti e materiali 
volti ad attenuare gli eventuali rischi che questi comportano sulla salute e 
sicurezza dei lavoratori. 

 
Per tale motivo HORTIS s.r.l. ha adottato il DVR Valutazione rischi 
D.lgs.81 (Art. 28 comma 2 del D.lgs. 9 aprile 2008 n. 81 come modificato 
dal D.lgs. 3 agosto 2009 n. 106). 

HORTIS s.r.l. adotta le attrezzature piu◻ idonee e le misure preventive, 
tecniche  e  procedurali,  piu◻  idonee  per  garantire  l’attenuazione  del 
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rischio di incidenti. In ogni caso la Societa◻ si impegna comunque a 
valutare attentamente gli eventuali rischi residui allo scopo di mitigarne al 
massimo le loro possibili conseguenze. 

Il Datore di Lavoro autonomamente in ottemperanza alle disposizioni di 
legge, o su segnalazione di qualsiasi altra fonte, adotta tutte le misure 
necessarie ad assicurare e migliorare le condizioni dell’ambiente di lavoro, 
sia nel sito produttivo della Societa◻, che nei cantieri esterni, anche e 
soprattutto con riferimento ai presidi di igiene e sicurezza, nonche◻ le 
procedure volte a migliorare costantemente il clima aziendale. 

 
Al fine di rispettare le prescrizioni di cui al D.Lgs. 81/08, e successive 
modifiche ed integrazioni, il Datore di Lavoro e i suoi Delegati (con 
esclusione per costoro degli obblighi che non possono costituire oggetto di 
delega), garantiscono con riferimento sia al sito produttivo, che ai cantieri 
esterni: 

 
 il rispetto degli standard tecnico strutturali di legge relativi ad 

impianti, attrezzature, luoghi di lavoro; 
 l’esecuzione di un monitoraggio costante e di una manutenzione 

periodica dei propri impianti, attrezzature e dispositivi ovunque 
collocati e operativi per garantire il massimo della sicurezza e 
qualita◻ dei propri servizi; 

 la costante informazione e formazione in ordine al corretto utilizzo 
di impianti, attrezzature e macchinari; 

 l’attivita◻ di valutazione dei rischi e di predisposizione delle misure 
di prevenzione e protezione conseguenti; 

 il costante monitoraggio e l’adozione di idonei presidi a tutela dei 
rischi derivanti dagli agenti fisici, chimici, dai rischi di sovraccarico 
biomeccanico (movimentazione dei carichi, movimenti ripetitivi), dai 
rischi relativi a lavorazioni particolari (es. lavori in quota) 
(elencazione da ritenersi esemplificativa); 

 l’organizzazione di attivita◻ quali emergenze, primo soccorso, 
gestione degli appalti (relativi sia al sito produttivo della Societa◻, 
che ai cantieri esterni nei quali la Societa◻ opera), riunioni 
periodiche di sicurezza, consultazioni dei 

 
Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza; 

 le attivita◻ di sorveglianza sanitaria; 
 le attivita◻ di informazione e formazione dei lavoratori; 
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 le attivita◻ di vigilanza con riferimento al rispetto delle procedure e 
delle istruzioni operative; 

 
 verifiche e audit periodici sull’applicazione ed efficacia delle 

procedure adottate; 
 l’acquisizione di documentazioni e certificazioni obbligatorie per 

legge; 
 il costante miglioramento dei requisiti che hanno portato 

all’ottenimento 

delle certificazioni volontarie integrate indicate in precedenza. 

Tutela dell’ambiente 

La Societa◻ e◻ impegnata ad affrontare e gestire in modo strutturato, con 
politiche di medio periodo e programmi formalizzati, le istanze e le 
problematiche in tema di tutela dell’ambiente. In questo campo 
l’obbiettivo e◻ il perfezionamento dei comportamenti e degli assets aziendali 
nell’ottica di una sempre maggiore conformita◻ alla legislazione vigente. 

 
In particolare, la Societa◻ si impegna a: 

 
 rispettare le prescrizioni derivanti dall’iscrizione all’Albo 

Nazionale dei Gestori Ambientali; 
 gestire, raccogliere, trasportare e smaltire i rifiuti, prodotti nel 

sito produttivo e nei cantieri, nel rispetto delle prescrizioni di 
legge e di quelle previste nella autorizzazione; 

 gestire gli scarichi di acque reflue in conformita◻ alle 
autorizzazioni ed alle prescrizioni di legge, rispettando i limiti 
tabellari; 

 gestire le emissioni in conformita◻ alle autorizzazioni ed alle 
prescrizioni di legge, rispettando i limiti; 

 attuare un costante miglioramento dei requisiti che hanno 
portato all’ottenimento delle certificazioni volontarie UNI ISO 
9001:2015. 

Operando nel settore della manutenzione del verde, Hortis S.r.l. è 
particoarmente sensibile al rispetto etico e normativo dell’ambiente, anche 
alla luce dell’iscrizione all’Albo Nazionale dei Gestori Ambientali. 
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Norme di comportamento per i Terzi Destinatari 

Il presente Codice Etico si applica anche, oltre che agli Organi Sociali ed 
al Personale e soci anche ai Terzi Destinatari. 

Si intendono per essi i soggetti esterni a HORTIS s.r.l. che operano, 
direttamente o indirettamente, per la Societa◻ (es. a titolo puramente 
esemplificativo collaboratori a qualsiasi titolo, agenti, procacciatori di 
affari, consulenti, fornitori, partners commerciali, ditte appaltatrici, ditte 
subappaltatrici, RSPP, Medico Competente). 

I Terzi Destinatari, al pari degli altri soggetti, sono obbligati al rispetto 
delle disposizioni del Codice Etico ed in particolare dei principi etici di 
riferimento e delle norme di comportamento dettate per il Personale, per 
quanto di propria competenza. 

 
A tal fine, e◻ previsto l’inserimento, nelle lettere di incarico e/o negli 
accordi negoziali, di apposite clausole, come meglio dettagliato nel 
Sistema Disciplinare. Per i rapporti contrattuali gia◻ in essere al 
momento dell'entrata in vigore del presente Codice Etico, HORTIS s.r.l. 
provvede a far sottoscrivere al Terzo Destinatario un'apposita pattuizione 
integrativa avente il contenuto sopra indicato. 

Obbligo di comunicazione all’Organismo di Vigilanza 

I componenti degli Organi Sociali, il Personale ed i Terzi Destinatari sono 
tenuti a dare tempestiva comunicazione agli organi preposti per i controlli 
delle violazioni, anche solo potenziali, di norme di legge o regolamenti, del 
presente Codice Etico, delle procedure interne di cui vengano 
eventualmente a conoscenza nell’espletamento dei loro compiti e delle loro 
funzioni. 

Parte III L’attuazione ed il controllo sul rispetto del Codice Etico 

Il controllo circa l’attuazione ed il rispetto del Codice Etico e◻ affidato 
all’Amministratore Unico in attesa della nomina di un OdV. 

Gli organi di controllo devono: 
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 controllare il rispetto del Codice Etico, nell'ottica di ridurre il 
pericolo della commissione dei reati previsti dal Decreto 231/2001; 

 formulare le proprie osservazioni in merito sia alle problematiche di 
natura etica che dovessero insorgere nell'ambito delle decisioni 
aziendali, che alle presunte violazioni del Codice Etico di cui venga 
a conoscenza; 

 mettere a disposizione ogni possibile strumento conoscitivo e di 
chiarimento circa la corretta interpretazione e l’attuazione delle 
previsioni contenute nel Codice Etico; 

 monitorare l'aggiornamento del Codice Etico, formulando proprie 
proposte di adeguamento e aggiornamento; 

 promuovere e monitorare l'implementazione da parte della Societa◻ 
delle attivita◻ di comunicazione e formazione sul Codice Etico; 

 segnalare agli organi aziendali competenti le eventuali violazioni del 
Codice Etico, verificando l'effettiva applicazione delle misure 
eventualmente irrogate. 

Violazioni del Codice Etico e relative sanzioni 

L’osservanza delle norme del Codice Etico deve considerarsi parte 
essenziale dei doveri che incombono sugli Organi Sociali e sui soci ed il 
Personale della Societa◻, nonche◻ parte essenziale delle obbligazioni 
contrattuali assunte dai cd Terzi Destinatari. 

La violazione delle norme del Codice Etico comportera◻ l’applicazione 
delle sanzioni previste nel Sistema Disciplinare (cui si rimanda) e/o, per 
quanto attiene ai Terzi Destinatari, nelle clausole inserite nei rapporti 
contrattuali. 

Con riferimento ai Soggetti Apicali (es. Amministratori, Amministratore 
Delegato, Datore di Lavoro) sono previste diverse tipologie di sanzioni che 
vanno dal richiamo scritto, alla diffida al puntuale rispetto delle previsioni 
contenute nel Codice Etico, alla decurtazione degli emolumenti o del 
corrispettivo previsto, fino al 50%, alla sospensione temporanea 
dall’incarico, alla revoca dell’incarico. 

 
Ai Dipendenti ed ai soci tutti, inclusi i Responsabili, (es. quadri, impiegati, 
operai, lavoratori a tempo determinato), potranno essere applicate diverse 
tipologie di sanzioni che vanno, in ordine crescente di gravita◻, dal 
richiamo verbale, all’ammonizione scritta, alla multa, alla sospensione, al 
licenziamento in conformita◻ a quanto previsto dal CCNL applicabile, 
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come meglio dettagliato nel Sistema Disciplinare a cui si rinvia. Con 
riguardo ai Terzi Destinatari (es. fornitori, consulenti, ditte appaltatrici, 
ditte subappaltatrici, Medico Competente), sono previste apposite sanzioni 
di natura contrattuale (diffida, penale, risoluzione del contratto) di 
intensita◻ graduata sulla base di specifica clausola inserita nell'accordo o 
nella lettera di incarico, come meglio dettagliato nel Sistema Disciplinare 
a cui si rinvia. 

 

 

Segnalazioni di eventuali violazioni del Codice Etico 

Qualora un soggetto tenuto al rispetto del presente Codice Etico venga a 
conoscenza di un fatto o di una circostanza idonea ad integrare il pericolo 
di una loro violazione, e◻ tenuto ad effettuarne tempestiva segnalazione 
all’Amministratore Unico ed all’OdV quando sara◻ nominato mediante 
comunicazione diretta. 

 
La Societa◻ ha attivato gli opportuni canali di comunicazione dedicati, al 
fine di agevolare il processo di segnalazione agli organi predetti. 

Politica di non ritorsione 

HORTIS s.r.l. proibisce severamente qualsiasi comportamento ritorsivo, 
discriminatorio o penalizzante nei confronti di chiunque, in buona fede, 
segnali una violazione del presente Codice, un problema di compliance o 
denunci una condotta scorretta. L'effettuazione di una segnalazione non 
puo◻ costituire in nessun caso motivo di minacce, molestie, 
discriminazione, demansionamento, diniego di riconoscimento di 
eventuali benefit, sospensione, cessazione del rapporto di lavoro. 

 
Ove si dovesse scoprire che e◻ stato adottato un comportamento ritorsivo nei 
confronti di un Destinatario del Codice che ha effettuato una segnalazione, 
verranno presi gli opportuni provvedimenti anche laddove dovesse emergere 
che la segnalazione effettuata in origine era errata. Tuttavia, qualora venga 
effettuata intenzionalmente una segnalazione non veritiera, l'Azienda 
rispondera◻ con misure adeguate. Chiunque pensi di essere oggetto di 
ritorsioni, o sia a conoscenza di comportamenti ritorsivi adottati nei confronti 
di altri, deve contattare immediatamente l’Amministratore Unico. 
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Accettazione e Comunicazione del Codice Etico 

L’insieme dei soggetti interni ed esterni alle Societa◻ che devono attenersi 
al rispetto di quanto prescritto nel Codice Etico costituiscono i 
“Destinatari” dello stesso. Le disposizioni del presente Codice si applicano 
pertanto al personale dipendente, ai soci, ai responsabili e agli 
Amministratori delle Societa◻ e si estendono, per quanto compatibili, ai 
terzi Destinatari: fornitori, consulenti, agenti e a chiunque altro instauri, 
a qualsiasi titolo, un rapporto di collaborazione con le Societa◻. 

 
I Destinatari sono tenuti al rigoroso rispetto dei principi contenuti nel 
presente Codice e a rilasciare un’esplicita dichiarazione di accettazione 

che attesti che hanno preso visione e compreso il presente Codice 

Etico e che, di conseguenza, agiranno in conformita◻ ai suoi 

principi. 

Al momento della stipulazione del contratto con HORTIS s.r.l. tutti i 
collaboratori devono firmare un certificato in cui confermano di aver letto 
e compreso il Codice Etico. 

A tutti i dipendenti e soci e◻ richiesta una certificazione annuale di 
conformita◻ al Codice Etico. La mancata lettura del Codice Etico o la 
mancata firma dello stesso non sollevano comunque dall'obbligo di 
rispettarlo. 

 

 

SISTEMA DI SEGNALAZIONE 

Hortis S.r.l. promuove la cultura del dialogo e della comunicazione 
all’interno dell’organizzazione aziendale, anche per quanto attiene alla 
segnalazione, in via riservata, di violazioni del Codice Etico da parte dei 
Destinatari. 
In particolare, la Societa◻ ha adottato apposita procedura per la ricezione 
e la gestione delle segnalazioni, in base alla quale tutti i Destinatari, 
interni ed esterni, sono tenuti a segnalare le inosservanze del Codice 
commesse da altri destinatari attraverso il sistema telematico di gestione 
delle segnalazioni (cd whistleblowing) implementato dalla Societa◻ ai 
sensi  del  D.  Lgs.  24/2023  -  recante  “Attuazione  della  direttiva  (UE) 
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2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, 
riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto 
dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone 
che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali”. 
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